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Lo SPID (Sistema Pubblico di
Identità Digitale) è un codice di
identificazione personale
necessario ormai per ottenere i
servizi della Pubblica
Amministrazione (Comune,
Agenzia delle Entrate, Inps, ecc.).
Lo SPID si ottiene con diversi
provider (gestori di identità
digitale) attraverso la
registrazione dei propri dati
anagrafici a cui va collegato il
riconoscimento facciale.
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valuta le diverse modalità di
riconoscimento proposte;
accertati del livello di
sicurezza Spid di cui hai
bisogno e assicurati che il
provider che scegli lo
garantisca;
se risiedi all'estero, verifica
che il provider che scegli
abbia attivato la modalità di
riconoscimento online     o     .

Come scegliere da che provider
farsi rilasciare le credenziali SPID?
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di persona presso gli uffici dei
provider;
via webcam o con un video da
mandare al provider;
con CIE (carta d'identità
elettronica) o passaporto
elettronico;
con CNS (carta nazionale dei
servizi) o tessera sanitaria con
pin attivo o firma digitale.   

Quali sono le diverse modalità di

riconoscimento proposte?
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livello 1: permette l'accesso
con nome utente e password;
livello 2: genera anche un OTP
(one time password) o accesso
tramite App da smartphone;
livello 3: in aggiunta l'accesso
con SPID necessita anche di un
dispositivo fisico (smart card).

Quali sono i livelli di sicurezza

Spid?

Ogni servizio richiede uno
specifico livello di sicurezza:
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Una volta fatte tutte queste
valutazioni, modalità di

riconoscimento preferita

valutando anche i costi di ogni
provider e livello di sicurezza che

necessitiamo avere, possiamo
procedere con la richiesta di
rilascio delle credenziali SPID.
Ogni provider ha la sua
procedura, nelle prossime pagine
trovate una comparazione tra
modalità e costi di ogni gestore.
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GESTORE LIVELLO  DI
SICUREZZA

ESTERO RICONOSC.
DI PERSONA

RICONOSC.
DA REMOTO

RICONOSC.
CIE, CNS

OTP

ARUBA

INFOCERT

INTESA  ID

LEPIDA

NAMIRIAL

POSTE  ID

SIELTE  ID

SPID  ITALIA

TIM  ID
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Livelli di sicurezza

Livello 1: GRATIS

Livello 2: GRATIS se con app
Aruba OTP, se con dispositivo
fisico 10,00€ + IVA

Riconosc. di persona

Riconosc. da remoto Riconosc. CIE, CNS

OTP Note

 GRATIS

GRATIS se con app Aruba OTP,
10,00€ + IVA se con dispositivo
fisico OTP Display o Display
Card

carta d'identità/patente/
passaporto
tessera sanitaria e codice
fiscale
email 
smartphone

Tenere a portata di mano:

NO

NO
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Livelli di sicurezza

Livello 1: GRATIS

Livello 2: GRATIS

Riconosc. di persona

Riconosc. da remoto Riconosc. CIE, CNS

OTP Note

 GRATIS

GRATIS con App MyInfoCert
carta d'identità/patente/
passaporto
tessera sanitaria e codice
fiscale
email 
smartphone

Tenere a portata di mano:

7,99€  riconoscimento base
negli InfoCert Point o
tabaccherie 
14,90€ riconoscimento premium,
oltre al riconoscimento,
assistenza per scaricare App

29,90+IVA con video
riconoscimento

29,90+IVA con CIE (carta
d'identità elettronica)
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Livelli di sicurezza

Livello 1: GRATIS

Livello 2: GRATIS 

Riconosc. di persona

Riconosc. da remoto Riconosc. CIE, CNS

OTP Note

29,99+IVA con video
riconoscimento

GRATIS con firma elettronica
qualificata

GRATIS 
carta d'identità/patente/
passaporto
tessera sanitaria e codice
fiscale
email 
smartphone

Tenere a portata di mano:

Sospeso a causa del Covid-19

GRATIS tramite appuntamento
presso gli uffici di Torino, strada
Pianezza 289

NO
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Livelli di sicurezza

Livello 1: GRATIS

Livello 2: GRATIS 

Riconosc. di persona

Riconosc. da remoto Riconosc. CIE, CNS

OTP Note

15,00+IVA con video
riconoscimento via webcam
Con bonifico simbolico mediante
registrazione audio e video

GRATIS con firma digitale, CNS,
CIE 3.0

GRATIS con App LepidaID o 4
SMS a quadrimestre

carta d'identità/patente/
passaporto
tessera sanitaria e codice
fiscale
email 
smartphone

Tenere a portata di mano:

GRATIS nelle sedi cosultabili al
seguente link
https://docs.google.com/sprea
dsheets/d/1Up0sPbYuoQ-
O9huRO8B4ghEQGhNB3p51-
Lpr9Svtutg/edit#gid=0 

11



CHIEDI A JESSICA!

@chiediajessica

Livelli di sicurezza

Livello 1: GRATIS

Livello 2: GRATIS 

Riconosc. di persona

Riconosc. da remoto Riconosc. CIE, CNS

OTP Note

19,90+IVA con video
riconoscimento via webcam

GRATIS 

GRATIS con App Namirial OTP o
SMS

carta d'identità/patente/
passaporto
tessera sanitaria e codice
fiscale
email 
smartphone

Tenere a portata di mano:

GRATIS c/o Namirial S.p.A.
Via Caduti sul Lavoro n. 4, 60019
Senigallia (An) – Italy
Tel. +39 071 63494
con appuntamento scrivendo a 
 appuntamenti@namirial.com
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Livelli di sicurezza

Livello 1: GRATIS

Livello 2: GRATIS 

Riconosc. di persona

Riconosc. da remoto Riconosc. CIE, CNS

OTP Note

1€  di bonifico con video
riconoscimento attraverso App
PosteID. L'importo del bonifico
sarà restituito, per cui rimarrà a
nostro carico solo il costo delle
commissioni bancarie

GRATIS con CIE, Passaporto
elettronico, firma digitale, CNS,
lettore bancoposta,  SMS su
cellulare certificato

GRATIS con App PosteID o SMS
carta d'identità/patente/
passaporto
tessera sanitaria e codice
fiscale
email 
smartphone

Tenere a portata di mano:

12,00€ presso gli Uffici Postali
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Livelli di sicurezza

Livello 1: GRATIS

Livello 2: GRATIS 

Riconosc. di persona

Riconosc. da remoto Riconosc. CIE, CNS

OTP Note

9,99€ prenotando
l'appuntamento entro 5 giorni
lavorativi
GRATIS senza appuntamento
entro 10 giorni lavoratori 

GRATIS con CIE e smartphone
con NFC, firma digitale, CNS

GRATIS 
carta d'identità/patente/
passaporto
tessera sanitaria e codice
fiscale
email 
smartphone con NFC

Tenere a portata di mano:

GRATIS presso Sportello
pubblico di alcuni Comuni
abilitati o presso gli uffici Sielte
di Roma e Catania
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Livelli di sicurezza

Livello 1 e 2: 49,00€ 

Riconosc. di persona

Riconosc. da remoto Riconosc. CIE, CNS

OTP Note

Compreso nei 49,90€ Compreso nei 49,90€

GRATIS 
carta d'identità/patente/
passaporto
tessera sanitaria e codice
fiscale
email 
smartphone con NFC

Tenere a portata di mano:

NO, a breve
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Livelli di sicurezza

Livello 1: GRATIS

Riconosc. di persona

Riconosc. da remoto Riconosc. CIE, CNS

OTP Note

24,28 € se richiesta tramite web
14,99 € se richiesta in un negozio
TIM

GRATIS CNS, firma qualificata

GRATIS 
carta d'identità/patente/
passaporto
tessera sanitaria e codice
fiscale
email 
smartphone con NFC

Tenere a portata di mano:
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GRATIS presso la sede più vicina
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Livelli di sicurezza Riconosc. di persona

Riconosc. da remoto Riconosc. CIE, CNS

OTP Note

GRATIS tutti
carta d'identità/patente/
passaporto
tessera sanitaria e codice
fiscale
email 
smartphone con NFC

Tenere a portata di mano:

Intesa (Torino)
Lepida (v. link)
Namirial (Sennigallia)
Sielte (Roma Catania)

GRATIS:GRATIS tutti tranne SpidItalia

PANORAMICA COMPARATIVA DEI
COSTI

12,00 € Uffici Postali

GRATIS con SIELTE senza
appuntamento entro 10 giorni
lavoratori (molto spesso al
completo)
1€ di bonifico che viene restituito
(rimangono costi commissioni
bonifico) con PosteID 

GRATIS tutti tranne SpidItalia
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Le informazioni di questa guida
sono in costante evoluzione e sono
aggiornate al 12/11/2021.
Spero che questa panoramica dei
vari Provider con cui si possono
ottenere le credenziali SPID e la
comparazione dei costi ti sia stata
utile.
Se avessi dei dubbi, delle richieste
o bisogno di aiuto per attivare lo
SPID, non esitare a contattarmi,
sarò felice di aiutarti!
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chiediajessica@gmail.com
Instagram: @chiediajessica
Facebook: chiediajessica
Sito: www.chiediajessica.it


